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01.
CE ESTE

SANAPRO?

SanaPro este asigurarea care acopera costurile
cu serviciile medicale in regim ambulatoriu si
spitalizare in caz de accident si imbolnavire —

necesitatea medicala pentru tine si familia ta.
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02. DESCRIERE PLANURI'INCLUSE IN SANAPRO

SANAPRO

PLANUL AMBULATORIU + PLANUL SPITALIZARE

SA 10.000 RON  SA 15.000 RON  SA 100.000 RON

Amb6 Amb10 AmbNelim

OPTIONAL - Clauza suplimentara Preventie

« Planurile Ambulatoriu si Spitalizare pot fi achizitionate individual (de sine statator) sau in orice combinatie de
acoperire si sunt disponibile in cate 3 variante de limite de acoperire.

« Clauza suplimentara Preventie poate fi achizitionata doar impreuna cu un plan de asigurare principal

+ Limita de acoperire/suma asigurata a unui plan de asigurare va fi aceeasi, atunci cand planul respectiv este ales
de catre contractant pentru toti membrii familiei.
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PLANUL AMBULATORIU

Costuri acoperite de Asigurator in reteaua de Alte institutii
Beneficii * in limitele pachetului ales parteneri medicali - medicale -

Riscul acoperit: accident si imbolnavire — necesitate medicala decontare directa rambursare de
Amb6 Amb10 AmbNelim costuri

Consultatii diverse specialitati (peste 30 de specialitati clinice si

chirurgicale)
6 consultatiii/ 10 consultatiii/

Tratgmentul urgentelor me;:hcale necesar pentru staplllga[ea conditiei . an de asigurare an de asigurare
medicale, efectuat de medicul generalist si/sau specialist in cadrul unei
consultatii acoperite prin polita de asigurare.

nelimitat 100% din costuri 75% din costuri

Accesarea Serviciului A doua opinie medicala pentru confirmarea unui diagnostic sau a unui tratament complex se face prin ntermediul portalului dedicat https://www.allianz-tiriac-advance.com/
Analizele medicale de laborator cu recomandare de la medicul generalist sau specialist din reteaua de parteneri medicali agreati sau din afara acesteia, in limita numarului de consultatii
acoperite. Biletele de trimitere/recomandarile eliberate de un medic genereaza deducerea a 1 (unei) consultatii din limita planului de asigurare ales.

Analize medicale de laborator cu exceptia: testelor de alergii, a analizelor  in limita numaruluide  n limita numarului de . o i . o i .
VR : 8 ’ - . o . nelimitat 100% din costuri 75% din costuri
de genetica si biologie moleculara consultatii acoperite consultatii acoperite

Investigatii medicale in scop de diagnosticare, recomandate de medicul generalist sau specialist din reteaua de parteneri medicali agreati sau din afara acesteia, in limita specificata a
serviciilor recomandate, daca exista:

Explorari functionale - orice tip de investigatie din categoria: EKG, EKG

de efort, Holter TA si EKG, probe respiratorii, audiometrie, investigatii L mvest!ga’ue/ 2 mves’qga';u/ nelimitat
. . ) ’ an de asigurare an de asigurare
oftalmologice, proceduri endoscopice, EEG etc.
Investigatii de diagnosticare - orice investigatie din categoria: ecografie 1 investigatie/ an de 2 investigatii/ nelimitat
(cu exceptia ecografiilor de sarcina) si/sau radiografie asigurare an de asigurare
100% din costuri 75% din costuri
Imagistica medicala avansata - orice investigatie din categoria: RMN, 2 investigatie/ -
! . : : - = nelimitat
CT, mamografie, osteodensitometrie an de asigurare
Servicii de ambulanta in cazul urgentelor medicale . sollc!tare/ 2 sohqtan/ nelimitat
’ an de asigurare an de asigurare

Interventii chirurgicale in regim ambulatoriu - - nelimitat


https://www.allianz-tiriac-advance.com/
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PLANUL SPITALIZARE

Beneficii * Costuri acoperite de Asigurator
in limita a Spitale private din reteaua | Spitale din afara retelei de Spitale de stat

Riscul acoperit: accident si imbolnavire — O econtare directs mburaare de sastur A
parlts zushlant ol 10.000 RON/ 15.000 RON/ 100.000 RON decontare directs rambursare de costuri rambursare de costuri
necesitate medicaia per an de asigurare

100% din costul unei
rezerve private (daca

Cazare pentru o perioada de maximum 21 de zile pe an de asigurare 100% din costuri 100% din costuri S .
exista si s-a emis o
factura)
Consultatii diverse specialitati
Investigatii medicale, analize de laborator in scop de diagnosticare
100% din costuri 75% din costuri 75% din costuri

Medicamente si consumabile medicale furnizate in regim de spitalizare
Interventii chirurgicale

() Se extinde acoperirea planului Spitalizare prin rambursarea costurilor de spitalizare si interventii chirurgicale efectuate la institutii medicale autorizate din Ungaria.

@Tn cazul In care spitalizarea este gratuita (platita prin sistemul asigurérilor sociale de stat), Asiguratul va primi o indemnizatie in valoare de [200 RON]* per zi de spitalizare, pentru maxim 21 zile/
an de asigurare, pentru acoperirea cheltuielilor referitoare la recomandarile igienico-dietetice necesare in vederea restabilirii starii de sanatate ca urmare a afectiunilor pentru care a fost necesara
spitalizarea, precum si costul serviciilor medicale neacoperite de catre asigurarile sociale de sanatate, in limita maxima de acoperire specificata in polita de asigurare.

*[450 RON] per zi de spitalizare in cazul alegerii planului de Spiltalizare cu limita maxima de acoperire de 100.000 RON

In cazul spitalizarii unui Asigurat dependent copil in vérstd de pana la 14 ani impliniti, se vor acoperi cheltuielile de sedere ale unui singur insotitor pe perioada interndrii copilului asigurat.
Costurile pentru insotitor se vor deduce din limita planului de spitalizare aferenta Asiguratului dependent copil.

Nota: Perioada de asteptare aplicabila planurilor Ambulatoriu si Spitalizare conform conform conditiilor de asigurare este de:
- 30 zile pentru riscul de imbolnavire;
- 180 zile pentru urmatoarele tipuri de interventii chirurgicale: chirurgia cataractei, implantul cohlear, corectia deviatiei de sept nazal, artroplastia de sold, interventiile pe structurile
articulare ale genunchiului, ligamentoplastia, cura chirurgicala a herniilor abdominale necomplicate, colecistectomia pentru litiaza biliara necomplicata, tratamentul chirurgical al
discopatiei lombosacrate.
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CLAUZA SUPLIMENTARA PREVENTIE

In reteaua de parteneri medicali Alte institutii medicale -

Beneficii ) " .
- decontare directa rambursare de costuri

Pachet Preventiv ce include controlul anual preventiv corespunzator varstei Asiguratului/ Asiguratului dependent

Pachet preventiv pentru adulti:

+ analize de laborator: hemoleucograma (include si formula leucocitara), VSH, examen sumar urina (biochimie si
sediment), glucoza serica, uree serica, creatinina, TGO, TGP, colesterol total, HDL colesterol, LDL colesterol,

trigliceride;
* EKG (electrocardiograma de repaus); ° da.ta./ a8 asigurare, 2
solicitarea Asiguratului,
 consultatie medicala la specialitatea medicina generald sau medicina interna conform indicatiilor din -
formularul furnizat de
Asigurator

Pachet preventiv pentru copii:

+ analize de laborator: hemoleucograma (include si formula leucocitara), exudat faringian (fara anitibiograma), examen
coproparazitologic

* consultatie medicala la specialitatea medicina generala sau pediatrie

Nota: Pentru asiguratii dependenti copii, daca acestia sunt inclusi in asigurare si Contractantul a optat pentru clauza suplimentara Preventie, pachetul preventiv destinat
copiilor poate fi inlocuit cu pachetul preventiv pentru adulti. Nu se accepta efectuarea unor teste combinate din cele doua pachete.
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03. CARACTERISTICI

CINE POATE INCHEIA ASIGURAREA?

» persoanele fizice cu varsta intre 18 - 64 de ani;

in asigurare pot fi inclusi sotul/sotia (18 — 64 de ani) si copiii (0 — 21 de ani) asiguratului principal, ca asigurati

dependenti.

« persoanele juridice care doresc sa ofere beneficii extrasalariale diferentiate anumitor categorii de salariati sau
individual (persoane cheie, management etc.).

@ ACOPERIRI SI VALABILITATE
» asigurarea este valabila pe teritoriul Romaniei, cu exceptia extinderii acoperirii Planului Spitalizare in
spitalele din Ungaria, cu rambursarea costurilor catre asigurat
« asigurarea are valabilitate 1 an, cu posibilitate de reinnoire.

=
‘ DETALII DESPRE PLATA
« moneda - RON
+ frecventa de plata — anuala, semestriala, trimestriala
« modalitati de plata acceptate - card bancar, transfer bancar, debit direct (optiune valabila pentru ratele
ulterioare ratei de prima initiala), prin Contul meu disponibil in aplicatia Allianz-Tiriac mobile si website.
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04. BENEFICII

S
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CONSULTANTA MEDICALA
LA DISTANTA

v" Permisa prin parteneriarul cu
ATLAS si prin serviciul DoctorChat.

v De asemenea, aplicatia DOCBOOK
permite programarea rapida, prin
telefon, la o parte dintre clinicile
medicale partenere Allianz-Tiriac.

RETEAUA DE PARTENERI
MEDICALI AGREATI ALLIANZ-
TIRIAC

Cuprinde peste 1.200 de locatii ale
partenerilor medicali agreati: clinici,
cabinete, centre medicale, spitale,
servicii de ambulanta si laboratoare de
analize medicale.

FLEXIBILITATE

v Produsul are o structura
modulara ce permite configurarea
in functie de necesitatile medicale
si disponibilitatile financiare.

v" Planurile Ambulatoriu si
Spitalizare au disponibil cate 3
variante de limite de acoperire.

GAMA LARGA DE SERVICII
ACOPERITE

Servicii medicale in regim ambulatoriu,
accesul la serviciul A doua opinie
medicala - asigurat de medici experti
internationali, servicii de ambulata,
servicii medicale preventive, precum si
acoperire de spitalizare care poate fi
achizitionata de sine statator.
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APLICATIA ALLIANZ-TIRIAC
MOBILE

v" Al acces rapid si confidential la

informatiile medicale.

v" Poti solicita online rambursarea

cheltulilor pentru serviciile
medicale efectuate in afara retelei
de parteneri medicali agreati.

ELIBERAREA DE GRIJA PLATII
SERVICIILOR MEDICALE

Decontare directa intre Allianz-Tiriac
si furnizorii de servicii medicale din
reteaua partenerilor medicali agreati
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05. CONSULTANTA MEDICALA LA DISTANTA

ALLIANZ-TIRIAC ITI OFERA O SOLUTIE SIMPLA SI ACCESIBILA PENTRU SANATATEA TA

Serviciul de teleconsultatii este oferit, prin intermediul platformei ATLAS, tuturor
persoanelor care se confrunta cu o problema de sanatate si isi doresc sa
primeasca un sfat profesional si autorizat, oricand si din locul unde se simt cel

mai confortabil.

SPECIALITATI MEDICALE

Boli infectioase, Cardiologie, Dermatologie, Diabet si boli de nutritie, Endocrinologie, Gastroenterologie, Hematologie,
Kinetoterapie, Medicina Generala, Medicina Interna, Medicina de laborator, Neurologie, Obstetica-Ginecologie,

Oftalmologie, ORL, Pediatrie, Pneumologie, Alergologie,Ortopedie, Psihiatrie, Reumatologie, Urologie, Chirurgie Generala.

IMPORTANT!

Teleconsultatiile se vor inregistra ca daune pe politele de asigurare de sanatate.

10
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BENEFICII SI FUNCTIONARE

BENEFICII FUNCTIONARE

Accesarea serviciilor medicale prin + Accesezi portalul https://allianz.atlas.app/ro si te inregistrezi in baza unei
videoconferinta adrese de e-mail si a unei parole

Consultatii la numeroase specialitati medicale « Completezi formularul ,,Creare cont” si la intrebarea ,Esti clientul
Eliberare raport medical, reteta medicala, partenerilor nostri?” selectezi ,Allianz-Tiriac”

recomandari de investigatii paraclinice * Intoduci adresa de e-mail, codul CNP si parola iar apoi primesti confirmarea
Acces si la alte tipuri de servicii - Mental Health inregistrarii

(consiliere psihologica) si Wellbeing (parenting, « Alegi din contul tau specialitatea medicala, medicul, ziua si ora dorite
nutritie, coaching) pentru programare

Instrumente de autoevaluare si continut « Dupa inregistrarea solicitarii primesti o notificare cu confirmarea programarii
educational inclus. » Ai posibilitatea de a activa optiunea pentru a primi notificari cu 1 ora, 15 si

respectiv 5 minute Tnainte de consultatie

« Dupa finalizarea consultatiei, regasesti in contul tau din platforma ATLAS
toate informatiile referitoare la consult, impreuna cu raportul medical in
format PDF, semnat si parafat de medic, dar si reteta electronica

© Copyright AllianzTiriac « In cazul in care Tntampini dificultati in accesare, contacteaza azt@atlas.app ,,
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06. DOCTORCHAT - UN NOU SERVICIU MEDICAL GRATUIT

Ai la dispozitie un nou serviciu de la Allianz-Tiriac - DoctorChat, asistentul virtual care iti ofera raspunsuri rapide

la intrebari legate de sanatate.

BENEFICII

* Informatii furnizate de catre medici generalisti, 7 zile din
7, in orice interval orar, fara programare prealabila

* Numar nelimitat de intrebari ce pot fi adresate

- Fara descarcarea unei aplicatii aditionale - pot fi
utilizate aplicatii precum: WhatsApp, Telegram, Viber sau
se poate comunica prin SMS

« Simplu, rapid, usor de accesat si 100% confidential -
informatiile introduse sunt criptate si nu sunt transmise
fara acordul utilizatorului.

FUNCTIONARE

Activezi contul pe https://allianz-tiriac.abi.ai/ro_ RO

Introduci datele de identificare: CNP, nume, numar de
telefon si adresa de e-mail

Selectezi aplicatia de comunicare preferata: WhatsApp,
Viber, Telegram

Initiezi conversatia.

© Copyright Allianz-Tiriac
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CONTACT

WEBSITE INFOLINE APP
www.allianztiriac.ro info@allianztiriac.ro ;mm®m©
021 20 19 100 MOBILE

£ Available on the

@& App Store

?‘ Coogle play

'i Allianz-Tiriac Asigurari m Allianz-Tiriac Asigurari
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